
 

 

 

 

 

Datum: 

 
 
 
 

Razítko a podpis reklamujícího 

Zákazník souhlasí s plněním reklamace od  
firmy Gloria Import CZ s.r.o IČ28579097 

REKLAMAČNÍ LIST ČÍSLO

DODAVATEL REKLAMUJÍCÍ

Reklamované
zboží:

Doklad o dodávce reklamovaného zboží

(záruční list, paragon, faktura)* číslo: ze dne:

Zjištěná závada (přesný popis závady) :

Výrobek zlikviduje zákazník  ano – ne

Navrhovaný způsob reklamace *

a) oprava zboží

b) výměna zboží

*Postup reklamace schválí vždy prodávající.

Vyřizuje:

   Reklamace vyřízena dne:

* Nehodící se škrtněte

Adresa pro doručení reklamace je:  Gloria Import CZ  s.r.o , Rooseveltova 115 , Olomouc 77900. Zasílejte pouze jako  balík do ruky ! Balík na poštu nebo na dobírku bude vrácen!

Do balíčku s reklamací vždy vložte kopii tohoto vyplněného reklamačního protokolu. Nezapomeňte, zde uvézt i telefonní kontakt na Vás!

Poznámky:


